SORVEGLIANZE SU SERION™

VI SEMPLIFICHIAMO LA VITA
Sorveglianze su SERION vi aiuta ad ottimizzare l'intero processo di sorveglianza
offrendovi la giusta soluzione in ogni fase del processo:

* Ordinate online i prodotti di sorveglianza.

* Consultate e aggiornate il vostro portafoglio.

* Gestite e pianificate le mansioni di sorveglianza della vostra impresa.

* Elaborate ed archiviate i risultati e gli avvisi di sorveglianza.

* Aggiungete informazioni e commenti e condivideteli con colleghi e clienti

| VANTAGGI
Risparmio di tempo: Lavorando online potrete aumentare l'efficienza in ogni fase
del processo di sorveglianza.

e Trovare piu rapidamente informazioni utili classificando e filtrando il vostro
portafoglio o i vostri risultati di sorveglianza, p.es. n. di giorni alla scadenza
dell'opposizione o assegnazione di codici di stato.

e Collaborare coni colleghi in modo pit efficiente: Aggiungere commenti

. e condividere informazioni sui marchi con altri colleghi che partecipano al
processo.
- f \‘| « Comunicare in modo pili semplice con i clienti: E possibile trasmettere
9 i 3 - direttamente ai clienti i risultati rilevanti per e-mail, includendo messaggi.
|" e Ottimizzare la gestione: Meno tempo speso per la gestione giornaliera,
” l ordinando e aggiornando il vostro portafoglio online.
¥ J "‘ * Risparmiare sui costi: Poiché gli avvisi di sorveglianza sono archiviati online,

si puo risparmiare spazio a livello di archivio fisico.

* Aumentare la redditivita: Risparmiare tempo significa anche avere piu tempo
ASSISTENZA E FORMAZIONE per concentrarsi sul core business, con un impatto positivo sulla redditivita
Intendiamo favorire il massimo aziendale.
sfruttamento del potenziale di
Sorveglianze su SERION. Avete COSA COMPRENDE SORVEGLIANZE SU SERION?
delle domande? IL nostro Servizio Sorveglianze su SERION offre le seguenti funzioni per le sorveglianze su marchi e

Clienti € a vostra disposizione e A .
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sara lieto di aiutarvo.

Ordinazione di sorveglianze e gestione del portafoglio:

* Panoramica completa del vostro portafoglio sorveglianze.

* Aggiornamento sorveglianze esistenti e installazione di nuove sorveglianze.
* Aggiunta diinformazioni utili ai vostri marchi sorvegliati.

Elaborazione risultati di sorveglianza:

* Panoramica completa sui risultati di sorveglianza.

* Esame dei marchi selezionati e aggiunta di commenti.

* Condivisione di analisi e conclusioni con colleghi e clienti.

Gestire le risultati di sorveglianza nel modo che preferite
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